
“Attraverserete la maggior parte del secolo, assistendo a trasformazioni che neppure possiamo immaginare. Bisognerà essere molto 
preparati, per sé e per gli altri. È in questo momento che si forma la classe dirigente di domani: voi dovrete esserci dentro con lucidità 
e competenza”.  Piero Angela

Agenda Urbana ITI Olbia 
“Città Sostenibile Solidale Sicura”

30 ottobre 2017, Olbia
Sub Azione 5.1 Comunicazione



Governance

DIRIGENTE: ANNAMARIA MANCA

REFERENTE: CRISTINA MARINO
GRUPPO DI LAVORO:
SEBASTIANO BELLU
FELICE D'ALESSANDRO
PATRIZIA A. D. DELLA VECCHIA
MONIA ISONI
GIANNI POLINAS
CONSUELO SPANO 

La subazione 5.1 è �nanziata con Risorse Comunitarie a valere sui fondi POR FESR Sardegna 
2014-2020.



Il valore fondamentale della comunicazione
• INFORMATIVO
• RELAZIONALE
• STRATEGICO
• SOCIALE

Modello Smart City 
COSTRUZIONE DI UN NUOVO 
RAPPORTO COL CITTADINO

La comunicazione nel pubblico come dovere istituzionale risposta alla richiesta di ampia 
trasparenza sulle attività a favore dell’interesse pubblico, ma anche presupposto necessario 
per un e�ciente controllo dell’attività



STAKEHOLDER
INFORMAZIONE

MITTENTE MEDIA NEW MEDIA

TRASMISSIONE UNIDIREZIONALE PROCESSO RELAZIONALE

COMUNICAZIONE
PROCESSO CIRCOLAZIONE E MISURAZIONE

RELAZIONE

Le attività di animazione 
e il processo partecipativo

TOP-DOWN BOTTOM-UP

La comunicazione nel pubblico come dovere istituzionale risposta alla richiesta di ampia 
trasparenza sulle attività a favore dell’interesse pubblico, ma anche presupposto necessario 
per un e�ciente controllo dell’attività



CITTADINO SOGGETTO ATTIVO

La Comunicazione
applicata all’ITI Olbia

PARTECIPAZIONE E INCLUSIONE

Per un corretto aggiornamento, la comunicazione dell’ITI Olbia sarà ex ante, in itinere ed ex post a 
seconda del momento in cui verrà e�ettuata, in modo che i cittadini siano sempre aggiornati sullo 
stato dell’arte. Per rendere evidente l’avanzamento dei lavori verranno utilizzate delle immagini 
fotogra�che.



news

SITO WEB

COMUNICATI STAMPA

CONFERENZE STAMPA, 
EVENTI ED INAUGURAZIONE OPERE

INCONTRI CON I CITTADINI

le attività specifiche dell’azione
della Comunicazione ITI Olbia



grazie per l’attenzione 
ed arrivederci

dal gruppo di lavoro 
comunicazione!


